Vooronderzoek verbetering -I

Nederlandse Raadsinformatievoorziening

Fase 4 - Roadmap h

‘ René s'Jacob
Manfred Rosenbboom
Frank van Dam —
Serina van de Kragt

1C I U 20 juni 2025, versie 1.0



Inhoud

O O O0O0O0C

Uitgangspunten

Roadmap

Legenda

Toelichting per veranderspoor
Parallel of volgtijdelijke

1 C T U 20-6-2025



Uitgangspunten

De roadmap voor de verbetering van de Nederlandse raads- en
stateninformatievoorziening is een beschrijving van de voor-
naamste verandersporen die moeten leiden tot de gewenste
eindsituatie. Deze eindsituatie is beschreven in de rapportages
fase 1 (inzicht/overzicht) en fase 2 (governance) en gevisualiseerd
in de idEA-architectuur en de toelichting daarop. De belangrijkste
mijlpalen en de samenhang tussen de verschillende verander-
sporen zijn benoemd in deze roadmap. Alhoewel deze mijlpalen
in de tijd zijn uitgezet, is het geen concrete planning. Wel geeft
het de gewenste stappen aan en is het de basis voor het

opstellen van een planning voor de komende 3 a 4 jaren.

Uitgangspunt is de keuze voor:

- een door de overheid onder eigen regie ontwikkeld landelijk

gegevensplatform, de Kern Registratie Raads- en Staten-
informatie, dat door alle private partijen kan worden gebruikt
om hun eigen SAAS-functionaliteit aan te bieden en door te
ontwikkelen, data in op te slaan en data vanaf te halen

- een versnelde doorontwikkeling van de ORI-API, als basis voor
de standaardisatie van het gegevensmodel

- ondersteuning bij het in elke gemeente en provincie
verbeteren van de toegankelijkheid van documenten in de
hele keten, van het ontstaan in het ambtelijk apparaat tot en
met publicatie

- ondersteuning bij het in elke gemeente en provincie
verbeteren van de integratie van de verschillende webportals:
gemeenteportal, portal voor de raadsinformatie en portal voor

het zoeken, vinden en presenteren van informatie
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Verbeteren raads- en stateninformatievoorziening
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Legenda

In de roadmap zijn in de bovenste zwarte balk de 4 voornaamste

programmadoelen in de tfijd weergegeven:

- het in gang gezet hebben van de veranderbeweging

- een eenduidig gegevensmodel

- een verbeterde zoek- en vindbaarheid voor raads- en
statenleden en voor burgers/journalisten/onderzoekers

- een soevereine kernregistratie waarop de leveranciers zijn

aangesloten

Op de verticale as hebben we in de grijze (licht en donker ter
onderscheid) 5 verandersporen gedefinieerd, ofwel de
activiteiten van het programmamanagement feam:

- governance en sturing

- realiseren kernregistratie raads- en stateninformatie

- toepassing van op Al gebaseerde zoekmachines
- verbeteren toegankelijkheid van documenten

- integratie webportals

De horizontale rode ljnen === geven het veranderspoor aan

met daarop de belangrijkste mijlpalen o

Enkele verandersporen hebben we gesplitst in meerdere rode
lijnen die soms ook weer samenkomen. Om de samenhang
tussen de verschillende verandersporen weer te geven, hebben
we de mijlpalen op de cruciale momenten aan elkaar
gerelateerd met behulp van een horizontale rode lijn Op
sommige plaatsen kruisen de rode lijnen elkaar + vitsluitend
om teken technische redenen, dan is er geen mijlpaal op die

kruising weergegeven.
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Toelichting per veranderspoor 1/2

Governance en sturing

Dit spoor is verdeeld in 3 subsporen: 1) het inrichten en uitvoeren
van de programmasturing, 2) het community management en 3)
het leveranciersmanagement. Eerst zal de governance moeten
worden inricht, dan een intentieverklaring worden opgesteld en
ondertekend en dan kan er uvitvoering worden gegeven aan het
programmatisch sturen van de veranderingen. Het community
management is een doorlopende activiteit gericht op het creéren
van een community, het bestuurlijk verankeren van het
programma, het managen van alle stakeholders en het
organiseren van events. Het leverancierssmanagement is van een
zodanig belang dat dit een apart subspoor rechtvaardigt. Primair
richt zich dit op de leveranciers Notubiz, ibabs, Gemeente-

oplossingen en Qualigraf en in een later stadium

ook de leveranciers van op Al-gebaseerde zoekmachines.

Kernregistratie

De kernregistratie is de basis van de doelarchitectuur. Tijdens het
vooronderzoek hebben we bij verschillende partijen onze
voorgestelde oplossing op hoofdlijinen getoetst. Het is van groot
belang om zo snel mogelijk een diepgaand onderzoek te (laten)
verrichten naar de technische, organisatorische, juridische en
financiéle haalbaarheid. Parallel daaraan zal de door-
ontwikkeling van de ORI-API moeten worden vormgegeven. De
vitslag van het haalbaarheidsonderzoek is €én van de belang-
rijkste mijlpalen: is het technisch haalbaar, op welk overheids-
platform, met welke technische standaarden, hoe te beveiligen,
wie gaat het beheren, werken de leveranciers mee, hoe zt dat

juridisch, wat zijn de kosten en hoe worden deze gedekt.
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Toelichting per veranderspoor 2/2

Na deze mijlpaal zal het ontwerp en een transitieplan moeten
worden opgesteld en zal het beheer als apart spoor moeten
worden ingericht. Daarna volgt realisatie, migratie en hetin

beheer nemen.

Toepassing Al-zoekmachines

Dit veranderspoor betreft vooral het inventariseren en evalueren
van bestaande toepassingen bij gemeenten en provincies. Op
basis daarvan stellen wij voor om een programma van eisen op te
stellen, in aanvulling op het bestaande programma van eisen
voor raadsinformatiesystemen. Om vervolgens een landelijke
aanbesteding te starten die uiteindelijk zal leiden tot één uniforme
zoekmachine voor alle provincies en gemeenten, op basis van de

kernregistratie.

Toegankelijkheid documenten

Dit veranderspoor betreft het ontwikkelen van een handreiking
voor gemeenten en provincies voor het verbeteren van de
toegankelikheid van de documenten, inhoudelijk en technisch
(bestandsformaten). Daarna kan vanuit het programmateam
de toepassing daarvan door gemeenten en provincies worden

begeleid.

Integratie webportals

Dit veranderspoor vertoont qua aanpak gelikenissen met het
verbeteren van de toegankelikheid van documenten: het
samen met de leveranciers ontwikkelen van een handreiking
(inclusief technische standaarden) en het begeleiden van

gemeenten en provincies bij het toepassen daarvan.
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Parallel of volgtijdelijk?

Het onderzoek naar de haalbaarheid van een nieuwe (landelijke)
kernregistratie raadsinformatie is van groot belang. Belemme-
rende factoren zouden kunnen zijn de kosten (en de dekking
daarvan), regelgeving, medewerking door de bestaande 4 RIS-
leveranciers en individuele gemeenten en provincies of het
ontbreken van een partij die het beheer op zich wil nemen.
Hierover moet uitsluitsel worden verkregen. De uitkomst bepaalt in
hoge mate het vervolg. De vraag rijst of de andere verander-
sporen moeten wachten op de uitkomsten van de haalbaar-

heidsstudie of niet.

In de roadmap is uitgegaan van parallelliteit van minimaal de
eerste twee sporen: governance en kernregistratie. De

voornaamste reden hiervoor is dat de haalbaarheidsstudie op het

kritieke pad ligt: hoe eerder de uitkomst bekend, hoe beter. Als
parallel daaraan gewerkt wordt aan het inrichten van de
governance, het opstellen en afstemmen van de intentie-
verklaring en het afstemmen met de omgeving en de

leveranciers.

De start van de andere 3 verandersporen is niet afhankelijk van
de uitkomst van de haalbaarheidsstudie. Mogelijk dat hier ook al

voorzichtig mee kan worden gestart.

Een parallelle aanpak van de verandersporen verhoogt de
sence of urgency, creéert draagvlak en heeft mogelijk ook een

positieve invloed op de vitkomst van de haalbaarheidsstudie.
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